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新媒体时代下涉农企业营销策略的选择
姜亚妮

齐鲁理工学院

 

摘要：进入互联网时代，各行各业均借助于网络营销扩展销售渠道，农产品为提高销售收益也要建立网络营销意

识，扩大影响力。基于此，本文先分析了网络营销对农产品企业的积极影响，分析其网络营销的问题和困境，并提出

网络营销策略。以期打造农产品品牌，提高农产品网络销量，推动农产业的发展。

 

　　关键词：新媒体时代；农产品；电商平台；网络营销；

 

　　引言：新媒体在我国的快速发展，迅速推动网络经济发展，传统行业逐渐埋入网络平台，完成了新时代转

型，为企业提高收益奠定了良好的基础。我国农业行业也和网络平台结合，农产品企业纷纷入驻电商平台，扩大销售

渠道，但仍然存在销售渠道单一的问题，并未通过电商渠道提高利润水平。在我国大力发展乡村振兴的背景下，要积

极利用网络营销帮助农产品企业发展电商营销，促进农业经济发展。

 

　　一、网络营销对农产品企业的积极影响

 

　　进入网络时代后，人们购物形式发生巨大变化，更习惯于通过电商渠道购买，各个行业均进入电商平台，扩

大企业销售量。农产品企业尤其是偏远地区的农产品种植户，销售渠道单一，竞争激烈，销量和利润有限。尤其是遇

到特殊情况，如新冠疫情，农贸市场停业，更严重打击了农产品企业的销售。电商平台成为农产品企业重要的销售渠

道，为提高知名度和销量，企业需要重视网络营销，增加销售机会[1].在网络时代下，人们每天接触海量信息，只有

精准营销才能抓住人们的眼球，得到消费者关注，增加购买行为。

　　二、新媒体时代农产品网络营销的问题和困境

 

　　随着我国电商行业的快速发展，农产品企业纷纷开拓电商销售渠道，推动信息化发展。但在新媒体时代，网

络信息还量化发展，如何在海量数据中彰显特点，提高农产品吸引力，成为农产品企业网络营销面临的难题。随着农

产品电商数量的增加，农产品同质化问题越来越严重，品牌效应明显不足，产品附加价值低，造成销量受到影响。也

有很多农产品企业缺乏网络营销意识，缺乏专业人才。造成店面设计简单，图片拍摄粗糙，详情页描述不清，无法满

足消费者获取信息的需要。企业没有抓住热点话题，造成广告浏览量不足，无法达到引流的目的。目前企业主要以拼

多多、淘宝和京东为主要平台，并未入驻具有庞大客户流量的抖音、微信和微博平台，没能将新媒体营销发挥到最大

效果。

 

　　在农产品运输过程中，容易发生变质问题，给消费者带来不良购物体验。很多农产品需要冷链运输，但农产

品企业可能位于偏远农村地区，物流成本较高，严重打击了企业的经济利润[2].受到资金局限，企业并不能吸引专业

人才进入企业工作，由于专业人才的缺乏，造成网络营销效率低，不能达到应有效果。同时农产品缺乏品牌市场定

位，在市场中影响力较低，严重阻碍了企业销量的提高。

 

　　三、新媒体视域下的农产品网络营销策略
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　　（一）政府加大扶持力度

 

　　农产品营销离不开政府部门的扶持，首先在政策层面上，政府部门需要为当地农产品企业开通绿色通道，积

极给予有利政策，鼓励农产品企业网络营销，可优先发展优质企业作为典型，带动当地中小型企业发展。尤其是税收

政策，要给予大力支持减免税负，控制企业运营成本，进而提高网络营销积极性，推动农产品企业投入大量精力支持

网络营销。其次在资金上给予扶持，如鼓励乡镇建立电商助农合作社，吸引民间资本投资，调控贷款门槛和利息，让

农产品企业营销得到资金上的支持。再者在社会基础设施上，加大力度建设物流体系，完善网络建设，帮助农产品企

业连接资源，从而推动农产品企业网络营销。最后给予人才扶持，帮助农产品企业联络当地高校，鼓励高校电商人才

进入企业，展开网络营销。建立项目基金，对营销人才、电商人才等给予经济支持，吸引越来越多的专业人才投身于

电商营销，提高农产品企业的.运营能力。

 

　　（二）提高电商运营水平

 

　　首先需要招聘大量新媒体、营销和电商人才，提高人才的工资待遇水平，扩大网络营销团队。要对本地人才

大力培养，当地农产品企业可联合建立实训基地，对本地人才展开培训，提高其专业素养。其次网络营销的重要内容

在于产品主图和详情页制作，利用数据分析工具辅助营销，对营销文案的编写等。需要实时关注网络热点问题，跟上

热点话题进行营销。如在小红书App上带话题宣传，根据小红书实时搜索话题发布广告，提高广告浏览量。根据企业

移动营销终端建立对应的工作小组，进行对口营销，保证营销的实时共享性。最后要提高产品的附加价值，满足不同

消费偏好的客户。如对农产品进行等级划分，提高包装质量，积极开发个性化包装，提高市场吸引力。可和知名动漫

形象、博物馆等合作，制作高颜值精美包装，提高农产品附加价值，提高市场吸引力。

 

　　（三）明确品牌市场定位

 

　　从而提高农产品企业的知名度，吸引更多消费者购买。如倪老腌辣椒酱是淘宝网上知名农产品的代表，其价

格较高，但销量并未减少，目前是淘宝四皇冠商铺，具有良好声誉[3]。其市场定位为个性化味觉体验，根据客户的口

味需要生产产品，给客户提供了独特的服务体验，深受客户欢迎，成为辣椒酱产品中最特别的一款。同时利用视频等

方式为客户展示手工制作过程，得到客户的信任。个性化定制作为品牌独特定位，实现了成功的网络营销。

 

　　（四）重视联动社群推广

 

　　企业在营销上可利用特殊的社群语言，如视频、表情和动图等进行分享，解答消费者的疑惑，提高销量，也

能拉近顾客和企业的距离。这是社群营销最大的优势，利用情感体验，赋予消费者主体意识，提高消费者黏性和吸附

力，获得消费者信任感，不断扩大营销范围。企业要重视品牌文化的建设，融入营销行为中，成为品牌标签，更容易

被消费者记忆，产生认同感。如利用微信公众号平台进行引流，消费者可通过打卡、集赞、转发等渠道参与企业推

广，企业利用折扣和免费体验等优惠吸引顾客主动分享，提高顾客参与感，从而自主宣传，建立老顾客带动新顾客的

良性循环。

 

　　（五）线上线下联合营销

 

　　农产品企业在网络营销时，可联合线下和线上，利用线下观光旅游业宣传电商平台，通过网络营销对线下店

铺和旅游业加以宣传。。同时积极使用抖音、微博、快手等网络平台对线下进行宣传，扩大农产品企业的知名度，提

高人流量，从而提高转化率。如在快手直播平台发布广告，对农产品再加工、种植和采摘过程进行宣传，可有效吸引

客户购买。公开农产品的采摘种植过程，可提高企业信誉度，成为农产品企业的特色。最后在售后服务上，可积极利

用新媒体平台，解决客户面临的问题。尤其是农产品在运输过程中，容易发生变质、快递丢失等问题，可利用微博、

微信公众号等平台，和顾客一对一交流，解决顾客的疑问，提高企业服务质量，在顾客心里建立良好的形象，在市场

上建立口碑。

 

　　四、结论



 

　　综上所述，网络营销对农产品企业销量和发展有积极影响，但目前仍然存在一定问题和困境，农产品企业在

网络营销上，还需要得到政府大力扶持，主动提高电商运营水平，明确品牌市场定位，重视联动社群推广，线上线下

联合营销。根据各地区农产品特征，积极摸索网络营销模式，提高企业知名度，扩大影响力，从而提高销量，创造更

高的收益。
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