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档案数字化转型对传统档案管理模式的影响与挑战分析
魏丽燕

广州市高速公路有限公司，广东广州，510308

摘要: 随着信息技术的迅速发展，档案数字化转型已成为传统档案管理的必然趋势。本文通过对档案数字化转型

对传统档案管理模式的影响与挑战进行深入分析。首先，探讨了数字化转型对传统档案管理模式的影响，包括提升了

档案信息的存储、检索和共享效率，加强了数据安全性等方面。其次，分析了数字化转型所带来的挑战，如技术更新

换代、人员培训需求增加、信息安全风险加大等。最后，提出了应对挑战的对策和建议，包括加强技术创新、提升人

员素质、加强安全管理等。本文旨在深入探讨档案数字化转型对传统档案管理模式的影响与挑战，为档案管理领域的

发展提供参考和借鉴。
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引言：

在信息技术不断创新的今天，档案数字化转型已成为档案管理领域的热门话题。传统的档案管理模式面临着诸多

挑战和改变，数字化转型的趋势不可逆转。档案数字化转型不仅影响着传统档案管理的模式和方法，还涉及到信息存

储、检索、共享等方方面面。而了解档案数字化转型对传统档案管理模式的影响与挑战，对于理解档案管理的未来发

展趋势具有重要意义。因此，本文旨在通过深入分析档案数字化转型对传统档案管理的影响与挑战，探讨数字化时代

下档案管理的新发展方向，为档案管理领域的研究和实践提供理论支撑和实践指导。

一、档案数字化转型对传统档案管理模式的影响

档案数字化转型极大地改变了传统档案管理模式。传统的档案管理模式主要依赖于纸质文档，存在着信息存储不

便、检索效率低下、共享困难等问题。而档案数字化转型通过将纸质档案转换为数字化形式，使得档案信息可以通过

电子设备进行存储、检索和共享，极大地提高了档案管理的效率和便捷性。员工可以通过电脑或移动设备随时随地访

问所需的档案信息，不再受到时间和地点的限制，提高了工作效率和灵活性。

档案数字化转型推动了传统档案管理模式的升级和优化。传统的档案管理模式往往局限于信息存储和检索，缺乏

对档案信息的全面利用和价值挖掘。而档案数字化转型通过引入信息技术，实现了对档案信息的多维度分析和应用，

推动了档案管理模式的智能化和个性化发展。例如，通过数据挖掘和分析技术，可以发现档案信息中的关联性和规律

性，为企业决策提供科学依据；通过人工智能技术，可以实现对档案信息的自动化分类和处理，提高了档案管理的精

确度和效率。因此，档案数字化转型不仅改变了传统档案管理模式，还推动了其向更加智能化、个性化的方向发展。

档案数字化转型对传统档案管理模式的影响也体现在管理理念和方式上的变革。传统的档案管理模式往往注重对

档案信息的物理存储和管理，管理人员需要花费大量的时间和精力进行档案的整理、分类和归档。而档案数字化转型

强调信息的虚拟化和智能化管理，管理人员更多地关注档案信息的质量、价值和安全。他们通过建立档案信息管理系

统，实现对档案信息的统一管理和监控，提高了对档案信息的管理水平和效率。同时，档案数字化转型也促进了管理

人员的转型和提升，需要他们具备更多的信息技术知识和管理技能，以适应新时代档案管理的需求和挑战。因此，档

案数字化转型对传统档案管理模式的影响不仅体现在技术层面，还涉及到管理理念和方式的全面变革。

二、档案数字化转型所带来的挑战分析

技术更新换代带来的挑战是数字化转型过程中最为突出的问题之一。随着信息技术的不断更新迭代，档案数字化

转型需要不断跟进新技术，更新硬件设备和软件系统，以保持信息管理系统的稳定和高效运行。这对于企业来说是一

项巨大的投入，需要考虑到资金、时间和人力等方面的成本。同时，技术更新换代还需要员工不断学习新的技术知识

和操作方法，可能会影响到员工的工作积极性和生产效率。

人员培训需求增加也是档案数字化转型面临的挑战之一。传统档案管理模式下，员工对于纸质档案的管理可能相

对简单，不需要特别的技术培训。但是，随着档案数字化转型的推进，员工需要掌握电子档案管理系统的使用方法和

操作技巧，以及数据安全和信息保护的相关知识。因此，企业需要加大对员工的培训力度，提高员工的信息技术水平

和安全意识，以保证数字化转型的顺利实施和运行。

信息安全风险加大是档案数字化转型所面临的另一个挑战。随着档案信息的数字化存储和传输，信息安全问题变
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得更加突出和复杂。数字化档案可能会面临黑客攻击、病毒感染、数据泄露等风险，一旦发生安全事件，可能会造成

严重的经济损失和声誉影响。因此，企业需要加强对档案信息的安全管理，采取有效的安全措施和防护措施，保障档

案信息的安全性和完整性。同时，还需要建立健全的安全意识和管理机制，加强对员工的安全培训和意识教育，提高

整体信息安全防护能力。

三、应对档案数字化转型挑战的对策与建议

针对技术更新换代带来的挑战，企业应建立起完善的技术更新机制。这包括定期评估和调整数字化档案管理系

统，及时更新硬件设备和软件系统，确保其与最新技术保持同步。同时，建立技术培训体系，为员工提供持续的技术

培训和学习机会，使他们能够掌握最新的技术知识和操作技巧。此外，企业还可以与技术供应商建立长期合作关系，

获取及时的技术支持和服务，提高数字化转型的顺利进行。

除了定期的培训课程和研讨会外，企业还可以采用多种形式来加强员工的培训和教育。例如，可以引入在线培训

平台或者利用企业内部的学习管理系统，让员工可以根据自己的时间和进度进行学习，提高学习的便捷性和灵活性。

此外，还可以邀请行业内专家或相关机构的讲师进行专题培训，提供更专业、深入的学习内容。同时，建立技术岗位

晋升通道，为员工提供晋升的机会和激励，以增强他们的学习动力和积极性，推动员工持续学习和提升技能水平。通

过这些措施，企业能够更好地满足员工的培训需求，提升员工的专业水平和综合能力，推动企业的数字化转型取得更

好的效果。

针对信息安全风险加大的挑战，企业应加强信息安全管理和风险防范。建立起完善的信息安全管理制度和流程，

包括信息安全政策、安全策略、安全控制和监控等方面的规定和措施。加强对档案信息的访问控制和权限管理，确保

只有授权人员能够访问和操作档案信息。同时，加强网络安全防护，采取防火墙、入侵检测系统、数据加密等安全措

施，防止黑客攻击和病毒感染。定期进行安全漏洞扫描和安全演练，及时发现和处理安全隐患，提高信息安全防护水

平。通过这些对策和建议，企业能够更好地应对档案数字化转型所带来的挑战，确保数字化转型顺利进行，为企业的

持续发展提供有力支撑。

结语：

在档案数字化转型的道路上，企业面临着诸多挑战，但也蕴藏着无限机遇。通过采取对策与建议，企业能够有效

地克服技术更新、人员培训和信息安全等方面的挑战，实现数字化转型的顺利进行。档案数字化转型不仅是一种趋

势，更是推动企业信息化发展的重要引擎。因此，企业应积极应对挑战，不断完善管理机制，加强技术创新，提升员

工素质，强化信息安全管理，以实现数字化转型的持续优化和提升。相信在数字化转型的推动下，企业将迎来更加广

阔的发展空间和更加美好的未来。
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